Industrie- und Handelskammer
Mittlerer Niederrhein

fa) K
ZERTIFIKAT

Maria del Rosario Ventura Martin

hat vom 30.09.2017 bis zum 16.12.2017 an unserem

Zertifikatslehrgang: Projektmanager/-in (IHK)

mit 80 Unterrichtseinheiten (10 Termine) teilgenommen.
Die lehrgangsinternen Leistungen wurden mit "sehr gutem Erfolg* nachgewiesen.

Inhalte:

Projektmanagement als Problemlésungs-, Planungs- und Realisierungsprozess

* Einsatz von Projektmethodik, Erfolgsfaktoren des Projektmanagements

* Projektmanagement-Aufgaben, Aufgaben des Projektleiters und personliche
Anforderungen / Kompetenzen, Projektteam, Projektdokumentation (Berichts- und
Informationswesen)

Schritte des Problemlésungsprozesses

* Phaseneinteilung, Projektziele und —auftrag, Kick-Off-Meeting

* Projektplanung: Planungsarten, Planungstechniken und —instrumente

* Projektstrukturplan: Aufbau und Erstellung, Feinplanung als Ablaufplanung

* Budget- und Ressourcenplanung, Troubleshooting und Risikomanagement
(Point of no Return)

+ Steuerungsméglichkeiten von Projekten, Gruppendynamische Prozesse und
Fuhrungsverhalten, Projektabschluss

i. A. Thomas Schrérs-Runo
Aus- und Weiterbildung




